
Qui ? InterBio Occitanie pour la section PPAM bio
d’oc

Quand ? Novembre 2024 à février 2025

Pourquoi ? Mieux connaître l’aval de la filière PPAM
bio des compléments alimentaires en vue de
développer de nouveaux débouchés et de favoriser
la mise en place de filières régionales en Occitanie
par une meilleure organisation des acteurs de
l’amont

Comment ? Réalisation d’une dizaine d’entretiens
avec des acteurs de l’aval de la filière compléments
alimentaires en Occitanie. Présentation au comité de
pilotage de la section PPAM bio d’oc.

Pourquoi les compléments
alimentaires ? 

Complément alimentaire:
poudre de plantes souvent
conditionnée en gélules dont
l’objectif est de compléter un
régime alimentaire normal en
apportant des nutriments
essentiels. 

Un marché en expansion qui
surpasse celui des autres
produits issus de PPAM : 2,6
milliard d’euros de chiffres
d’affaires en 2022. 

  LE MARCHÉ
Un marché perçu comme porteur  
Le marché du bio semble en recul 

· LES DÉBOUCHÉS PORTEURS
La vente accompagnée par le conseil
en direct ou en ligne (pharmacie,
parapharmacie, vente par
correspondance)
Les exportations 

 ⚖ LA REGLEMENTATION SUR LES COMPLEMENTS ALIMENTAIRES: 
UN FREIN AU DÉVELOPPEMENT DE LA FILIÈRE

Réglementation trop contraignante notamment au niveau sanitaire orientant
progressivement le secteur vers l’utilisation de molécules de synthèse, jugées plus stables
et plus conformes aux exigences réglementaires que les extraits naturels.
Manque d’uniformisation de la réglementation notamment en Europe.
Manque de visibilité à long terme, lié à l’évolution rapide et imprévisible de la
réglementation. 

BIO
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Contexte de l’étude et méthodologie

Structuration d’une filière régionale PPAM bio 
Compléments alimentaires

Quelle vision de la filière des compléments alimentaires
par les acteurs interrogés ? 



Prise de risque  
Du fait des aléas climatiques, l’approvisionnement auprès d’un ou quelques producteurs représente un
certain risque pour les entreprises de l’aval, l’approvisionnement pouvant ne pas être constant. 
Afin de sécuriser leurs débouchés, les producteurs ont besoin d'un engagement sur plusieurs années que
l’aval ne peut pas ou ne veut pas fournir, notamment du fait du manque de visibilité long terme sur
l’évolution de la filière. Ainsi, développer une production sans réflexion stratégique préalable afin de
s’assurer de la pérennité fait encourir un risque important aux agriculteurs impliqués. 

Un manque de moyens techniques, aussi bien à l’amont qu’à l’aval 
Manque d’outils de transformation

Les entreprises rencontrées recherchent principalement des plantes ayant subi une première
transformation (extraits de plantes ou plantes sèches), transformation que les producteurs n’ont pas
nécessairement la capacité d’effectuer. 

Manque de moyens pour se conformer à la réglementation 
La réglementation et les exigences de l’aval en termes d’information sur la matière première
représentent une lourde charge administrative pour des producteurs individuels. 

Manque de moyens et de compétences pour assurer l’accompagnement réglementaire des
producteurs 

Les acteurs de l’aval considèrent qu’il est nécessaire d’accompagner individuellement les agriculteurs
(appui réglementaire, qualité sanitaire) afin qu’ils leur fournissent un produit conforme à leurs attentes.
Or ils ont rarement les compétences en interne pour réaliser cet accompagnement. 
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Freins à l’approvisionnement local 

Un prix du local jugé trop élevé... 
Le prix des productions françaises se situe quasi systématiquement au-dessus du prix du marché
international. Par ailleurs, les entreprises interrogées souhaitent conserver certains niveaux de marge afin
de rester compétitives. Elles refusent donc de payer un surcoût supérieur à 10% pour une matière
première d’origine française ou même locale. 

Associé à une valorisation limitée...
Les consommateurs recherchent en premier lieu des produits à faible prix et ils accordent peu
d'importance à l'origine de la matière première, d’autant plus que les compléments alimentaires sont loin
d’être des produits bruts. L'origine locale de la matière première ne constitue donc pas une valeur ajoutée
pour les produits issus de PPAM.  

...Et une qualité non-différenciante 
Les acteurs interrogés ne font pas le constat d’une qualité supérieure de la matière première locale. Ils
expliquent auditer leurs fournisseurs et exiger des analyses poussées garantissant une bonne qualité de la
matière première quelle que soit son origine. 

Une inadéquation entre l’offre et la demande: des volumes disparates, 
une offre méconnue ou ne correspondant pas aux exigences de l’aval

Plusieurs des acteurs interrogés font le constat d’une demande et d’une offre non alignées: soit les volumes
exigés par l’aval sont trop faibles pour intéresser des producteurs, soit les volumes recherchés sont trop
importants pour être fournis par un seul producteur. Par ailleurs,  plusieurs des acteurs interrogés déplorent
un certain manque d’offre locale ou même française pour une partie des matières premières qu’ils
recherchent. Certains mentionnent également une certaine difficulté à identifier les producteurs locaux. 

Besoin de structuration 
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Matrice AFOM autour de la structuration d’une filière régionale 

ATOUTS

De l’amont... 
Diversité des productions de plantes permise par des
altitudes et climats variés
Grand nombre de cueilleurs et de producteurs
Potentiel d’agrandissement des surfaces
Compétitivité sur certaines productions: 

Maitrise de nombreux itinéraires techniques
Capacité à répondre à la demande en quantité et
critères requis pas les entreprises de l’aval sur
certaines productions (Thym, Romarin, Hélichryse)
Développement de micro-filières spécialisées se
positionnant sur des marchés haut de gamme grâce
à des allégations

... vers l’aval...
Marché intérieur régional dynamique
Présence d'entreprises de transformation
expérimentées (extracteurs, etc.), cosmétiques et
alimentaire 
Valorisation marketing du local possible
L’émergence de critères sociaux et environnementaux
au sein des chartes d’entreprises favorisant un
approvisionnement local

...à l’ensemble de la filière 
Interconnaissance des acteurs
Interprofession et collectif de producteur déjà
existants
Structures d'accompagnement au développement
Informations sur les opportunités de marché
(observatoire)
Des exemples de structuration qui ont fonctionné

De l’amont... 
 Des difficultés à s’organiser et à répondre aux
demandes :  

Forte dispersion des producteurs
Grande diversité de la production entrainant des
coûts de production élevés
Sous-équipement pour la seconde transformation
principalement pour les plantes sèches (poudre
régulière et calibrage)

L’absence de coopérative créant des difficultés  :
Un manque d'information sur les débouchés
Une mauvaise gestion des surfaces pouvant
entrainer la surproduction lorsqu’un marché est
porteur
Projection difficile sur les volumes d’achats de la
coopérative associé aux risque que les producteurs
court-circuitent la coopérative en fonction des
tendances du marché. 

... vers l’aval... 
Un prix de la production local élevé pour une qualité
similaire associé à des entreprises ne souhaitant pas
payer de surcoût. 
Valorisation de l'origine locale des produits compliqué
auprès des consommateurs sur certaines gammes
Inadéquation entre l’offre et la demande sur le type et
les quantités de plantes recherchés.  

...à l’ensemble de la filière
Exigences réglementaires et administratives très fortes
pour les producteurs et entreprises poussant certaines
vers des molécules de synthèse. 
Une facilité à se sourcer auprès des grossistes liées à
un manque de collaboration entre les agriculteurs et les
entreprises
Image de marque Occitanie peu identifiée
Manque de transparence entre opérateurs 

Liées au marché: 
Attrait des consommateurs pour le "local" sur certains
produits
Confiance du consommateur en la production
française et les produits d’origine française  
Marché des compléments alimentaires en expansion

Liées au soutiens publics : 
Potentiels financements pour aider à la structuration
de la filière : Fonds avenir Bio, appel à projet
changement climatique 
Environnement scientifique dynamique: universités et
organismes de recherche régionaux dynamiques dans
les domaines liés aux PPAM 

Liées au marché: 
Volatilité des marchés des produits issus de PPAM 
Concurrence des autres pays européens ainsi que des
pays extérieurs à l’Europe

Liées au changement climatique: 
Evolution des conditions pédoclimatiques de la
région
Pression sur la ressource en eau

 FAIBLESSES

OPPORTUNITÉS MENACES



Etude complémentaire

Actions à mener en priorité 

Réunir davantage d’informations sur les exemples d’approvisionnement local identifiés
lors de notre étude, tel que la gamme Millésim de Phy’ts (quelle démarche entreprise auprès des
producteurs ? contractualisation ?). 
Interroger de nouvelles entreprises de l’aval dans le but de compléter nos premiers résultats
afin de les préciser selon le type de produits utilisés, tout en élargissant le réseau de PPAM bio
d’Oc. 
Constitution d’un comité technique composé de ppam bio d'oc, des acteurs de l’amont et de
l’aval, prêts à s’engager dans la construction d’une filière régionale, permettrait d’engager des
discussions dans le but de faire émerger des pistes d’actions prioritaires à mener.

Définir un cadre stratégique et territorial : établir une feuille de route précisant l’échelle
géographique la plus pertinente (région, département, bassin de production) pour développer
une filière à partir d’une gamme de produits phares. L’objectif est de déterminer
l’environnement socio-technique favorable au développement de ces produits.
Créer une dynamique collective en impliquant l’ensemble des acteurs : animer un réseau
des entreprises et des producteurs engagés dans la structuration de la filière. L’objectif est de
faciliter leur mise en relation et structurer un dialogue régulier pour connaitre leur attentes et
construire une offre adaptée à la demande.
Concevoir un modèle de structuration de la filière locale inspiré d'initiatives innovantes :  
tirer des enseignements, de filières locales, concrets et adaptés à l'Occitanie. L’objectif est de
définir un modèle économique viable et des outils de gouvernance adapté à la structuration
d’une filière locale.
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Conclusion

1 -  Présence de groupements de producteurs et contractualisation avec les producteurs 
2 - Valorisation marketing et clientèle sensibilisée 
3 - Intermédiaire pour transformation (séchage ou extraction, mise en poudre)  et analyses
4 - Développement de l’interprofession 
5 - Mécanisation et qualité produit

Les leviers à la création d’une filière régionale 

1 - Identifier quelques produits phares sur lesquels travailler pour ne pas se disperser. 
2 - Identifier et accompagner les entreprises intéressées pour construire des
approvisionnements locaux
3 - Réaliser un benchmark des initiatives développées dans d'autres régions
4 - Identifier dans le territoire des producteurs ou groupements partants pour création d'une
organisation de producteurs  
5 - Travailler à une prospective de la filière à 10 ans
6 - Lieu de concertation et d'échange
7 - Mieux connaître les volumes et les valorisations actuelles
8 - Accompagner les producteurs et groupements de producteurs sur les sujets réglementaires
et administratifs

Leviers identifiés par les entreprises de l’aval

Leviers identifiés par le comité de pilotage PPAM bio d’Oc


